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TOM TAT

Viét Nam cé khodng 156 khu rung dic dung (Forest Special Use), bao g6m virom
qué;c gia, khu bdo tén thién nhién, khu béo 16n lodi va khu béo vé canh quan. Hién nay,
rong hé thong rumg ddc dung nay, nhiéy tai nguyén dang duoc khai thée, si dung dé
phuye vy phdt trién du lich sinh thé (DLST).Theo cdc dank gid cia cdc nha nghién ciiy
vé DLST & Vier Nam, sy phdt trién DLST hién con chua tuong xitng voi tiém nang.
Mbt trong 56 cac nguyén nhdn dé 1o thidu hyt nguén nhan lue ¢d chuyén mon va
chuyén nghiép, ma néi bdc la heéng dan vién du lich sinh thdi. Bai vidr nay, qua kinh
nghiém thire tién va tham khao cdc tai lidu cé lien quan, nhom tdc gic manh dan dua
ra mot $8 ¥ kién vé nhu cdu hucng dan vién du lich sinh thai Vi mot s6 gigi phdp lién
quan dén dao tao nhém £0p phdn ddy manh viéc phdt rién du lich sink théi & cdc khu
rung ddc dung Viér Nam.

T khod: Du lich sinh thai, Vion gué'c gia, Khu béo tén thién nhién, Hudng din
vién du lich.

PAT VAN PE

Tinh dén nim 2013, cd mude da cé 156 I rung dic dung trong dé cé 30 vieon
quoc gia (VOG), 59 khu bdo 16n thién nhin (BTTN), 13 khu béo t6n lodi var 54 Johy
bao vé cdnh quan (rieng vin héa - lich sir - méi rruong) voi tong dién tich 1a 2 092 466
ha [10,tr.3].

Nét dac trumg ciia hé thong cdc khy rung dic dung g phong phii.cdc hé sinkh thai
rung nhiét ddi, noi heu iz coe nguon gen quy cia ddt nude, cung voéi sy da dang tai
nguyén du lich véi nhidu canh quan dac s, céc hé sinh thai dién hinh, nédn vin hoa
bin dia da dang, giau ban ‘sic vin hos dan tdc,co tiem ning rat 16n vé dy lich néi
chung va du lich sinh th4i (DLST) noi riéng, phdn b6 ¢ khé'p ddt meéc tie Nam ra B,
tir ddr lién 161 cdc hai dao.

Hién nay, trong hé théng rimg dic dung ndy, nhidy ta nguyén dang duoc khai
thac, sir dung dé phuc vu phat trién DLST & nhidu mire d6 khic nhau. Tiéu biéu la
VQG Cic Phuong (Ninh Binh, Hoa Binh, Thanh Hod), VQG Cat Ba (Pao Cat Ba),
VQG YokDon (Dak Lak), VQG Cét Tién (Dong Nai, Lim Béng), VQG Tram Chim
(Pdng Thap), VQG Bi Pup-Nei Ba (L4m Déng), VQG Bach M3 (Thira Thién —Hué),
VQG Phong Nha -K& Béng (Quang Binh),. ..

O cac vuom quéc gia, khu bao tdn thién nhién, t6 chire hoat d6ng DLST tap trung
¢ Trung tdm Gido duc va Dich vu méi trromg rimg, mét don vi su nghiép hanh chinh
¢6 thu, trwe thude Ban giam dbe véi chiie nang t4 chie hoat déng du lich sinh thai va




giso duc moi truomg, kinh doanh mot 56 dich vu khac theo quy ché hoat déng cia
Trung tam. .

Theo Quy ché Quan 1y céc hoat dong du lich sinh thai tai cdc Vudn qubc gia,
khu bao tén thién nhién (Ban hanh kem theo Quyét dinh sd 104/2007/QD-BNN, ngay
27/12/2007 cua Bo truong Bo Néng nghiép va Phét trién néng thon), Vuén qubce gia,
khu bao t6n thién nhién cé hoat ddng du lich sinh thai ¢d irach nhiém b tri can bd
chuyén trach lam cbng tic huéng din vién, thuyét minh du lich sinh thai. Thue té,
huéng din vign & cac VQG, khu BTTN thuomg 14 cdc cdn bd kiem nhiém vira lam
cOng tac quan 1y rimg via lam cdng tdc hudng dAn vién, thuyét minh vién véi 36 luong
rt it, chua duge dao tao nghiép vu va s6 luong khéng én dinh tuy theo yéu ciu cla
khach du lich va cé tinh mua vu.

Theo céc danh gid cia cdc nha nghién ciru vé DLST o Viét Nam, sy phat trlen
DLST & cac VQG, khu BTTN hién con chua tuong xtmg "voi tiém nang. Mot trong 56
cac nguyén nhén do la thiéu hut ngudn nhan luc cé chuyen mon va chuyén nghiép, ma
ndi béc 12 hLIO’Ilg dBn vién du lich sinh thai. D4y 14 vén dé chua duoc quan tAm nghién
clru, gidl quyét ciia cac bén ¢6 lién quan tir trwdce dén nay.

Do d6, viéc dénh gia thue trang huéng din vién du lich sinh thai & cdc VQG, khu
BTTN lam co s& dé d& xudt cac giai phap dao tao hudng dén vién du lich sinh thai 13
rét cin thiét nham gép phén d4y manh viéc phét trién du lich sinh thai & cic khu rimg
dic dung Vit Nam trong thai ky hoi nhdp voi tiém nang thi truomg khich DLST o
nude ngoai 1a rat 16n.

1) Hién trang phait trién du lich sinh thiié cic VQG, khu BTTN, cic co hii
va thach thirc.

Du lich sinh théi 12 loai hinh du lich dya vao thién nhién, ¢6 trich nhiém, hd tro
cho cac muc tiéu bao thn cac hé sinh thai, méi trudmg tu nhién, cic gid tri van hda ban
dia, phét tridn cong ddng, ddng thdi dem lai nhiing ngudn loi kinh 1€ to 161, gop phén
tich cuc vao sy phat trién du Hch néi riéng va phat trién kinh t& - x& héi noi chung.
Loai hinh du lich nay da va dang phét trién nhanh chéng trén pham vi toan céu va ngay
cang duge quan tAm & nhidu quéc gia, nhidu td chire qudc té,

Theo Pham Trung Luong (2002), Du lich thién nhién & cdc nude phét trién Ia
mdt nganh kinh doanh sinh loi, nhidu trién vong. Chi tinh riéng hé théng vuom qurf)c
gia cha My hang nam don khoang 270 triéu luot khich, & Canada khodng 30 trigu
khach v&i doanh thu hang chue 7 USD. Déi voi nhidu nuéc dang phat trién, DLST
déng vai trd quan trong trong viéc thu ngoai (€. JJ ving Péng Nam A, kinh té du lich
thu hat duge khoang 17 triéu lao dong trong ving (chiém khoang 7,9% tdng lao ddéng
trong ngémh du lich cia thé gic’ri) va chiém 9,9% trong tdng sb lao déng trong cic
nganh nghé. Du lich tao ra 10% téng san phim x4 hoi va 9% GDP trong viung [8, tr.3].

Nim cr ving nhiét doi, noi cd nhidu canh quan dac sic va cdc hé sinh thai dién
hinh, v&i nén vin hoa da dang, gidu ban she van hod dan toc, Viét Nam cé tiém nang
rat 16m v& du lich néi chung va DLST néi riéng. Hién nay, nhidu & nguyén du lich ty
nhién nhu cac bai bién, cac VQG, céc khu bao tdn thién nhién, khu di tich lich st van




héa,.... va tai nguyén du lich van hoa ban dja dang dugce khai thée, st dung gé phue vu
phét trién du lich sinh thai.

Mot s6 nhém hoat déng du lich theo hudng DLST tiéu bidu da duoc td chire va
bude diu mang mau sic cia du lich sinh thai& cae VQG, khiu BTTN, ¢ thé néu ra nhu
sau;

- Tham quan, nghién ciru rung nguyén sinh: Hién nay, day la loai hinh du lich
sinh théi phd biénthu hut chi yéu cac nha khoa hoc nghién efru cic khu rimg con tu-
ong dbi nguyén ven hién co tai khu vuc. Ngoai ra, trong céc tour du lich, cac khach du
lich véi nhidu mue dich khac nhau cfing déu cé thé tham gia loai hinh nay.

- Scin bdt, cdu cd, xem cd va sinh vdr bién: Céc hoat dong san bt thuomg duoc
thue hién tai cdc khu vire khoanh ving danh riéng cho cac hoat déng nay. Cac dia
diém phuc vu hoat d6ng cAu ca, xem ¢4 va sinh vat bién mdai duoc mé nhidu trong thoi
gian gin day phuc vu sb luong ddng dao khach du lich.

Ngoai ra, con nhiéu loai hinh du lich khac mang mot 36 nét ctia du lich sinh thai
nhung khéng phé bién rong rii va chua dic trimg cho khu vuc cling nhu khéng thé
hién thit d4m nét cdc tinh chét clia du lich sinh thai theo ding nghia cta né.

* Lurong khach

V6i nhidu tidm ning vé tii nguyén du lich v& tu nhién va vin hoa ban dia da tao
sirc hap din 16n cho khach du lich sinh thai. Mac du loai hinh du lich sinh thai & Viét
Nam méi bude ddu phét trién nhung da dat duoc nhitng thanh twru dang ghi nhin. L-
uong khach du lich dén c6 mirc d6 tang trudémg lién tuc trong nhiing ndm qua. Lugng
khach du lich qudc té va ndi dia dén khu vuc nay con ting trudéng trong nhitng nim
sap dén.

S6 liéu bao cdo ciia 14/30 vuom qubc gia va cac khu bao thn thién nhién cho thiy:
ndm 2011 cac khu bao tdn va vudm qube gia da dén 728.000 lugt kbach. Khéng chi
mang lai lai lgi ich vé& kinh t&, phét trién du lich sinh thai con gép phin quan trong vao
bao vé& m6i trudmg va gial quyét vide lam, ting thu nhip cho ngudi lao déng [10,tr.2].
Qua s6 léu trén con cho thdy nhu ciu hwéng din vien phuc vu du khach véi sd lwong
khong nhé (néu ude tinh binh quin 01 hudng din vién/30 khach theo tiéu chudn ap
dung & VQG Lo Go-Xa Mat, Ty Ninh, 2016).

Tuy nhién, theo cac @Ank g4 cua cac nghién eru v& DLST & Viét Nam, su phat
trién DLST hién c¢on chwa tuong xtmg véi tiém ning phong phu va da dang cta tai
nguyén DLST. Cac hinh thic hoat dfng cna loai hinh du lich nay méi chi mang v
nghia tham quan, huéng thu moi trudng thién nhién dé t4i tao stc khoe, it dat dwoc v
nghfa vé ning cao nhin thirc, gigo due d& du khach ¢6 trach nhiém déi véi viée bao tHn
cac gia tri cla méi trudng tu nhién, bao tén va phat huy cdc gid tri van héa ban dia,
cing nhw chira mang lai nhitng gia tri dich thwe d6i véi lod ich ciia cong ddng.

* Cace co hoi thudn lod

- Du lich sinh thai 14 mét trong hai huéng wu tién trong chién lroc phat trién du
lich Viét Nam huéng 61 thé ky XXI1. Vi vay phét trién du tich sinh thai & Viét Nam sé
nhén dugc sy ung ho ciua cac nha quan ly, cic nha khoa hoc, cac doanh nghiép, cna
chinh quyén va cong dong dia phuong.




- Du lich sinh thai la hudng vu tién trong chién Juoc phat trién du lich ving nhit
1a tidu viing séng Mékéng mé rdng voi su tham gia cua 6 quéc gia 1a Van Nam Trung
Quéc, Myanma, Lao, Thai Lan, Campuchia va Viét Nam. Day la co hét quan trong dé
du lich sinh thai tai day phat trién trén co s& ké thira nhimg kinh nghiém cna cdc nude
trong khu vue, sy ting hé cta nhiéu 16 chirc qubce t& bang tro gitip k¥ thudt, chuyén gia
va tai chinh.

* Nhitng thdch thirc co ban _

- Pang phax 481 mat voi nhitng van dé méi frudmg dac b1et Ia vin dé & n}uem
ngudn nude, mat rimg tw nhién, 1i lut, kho han va xdm nhap mén, Piéu nay anh huéng
true tiép dn sy ton tai ctia nhiéu hé sinh thai cé gid tri du lich néi chung va du lich
sinh thai ndi riéng cta khu vire.

- Nang lyc nghién ey, quan ly va nghiép vu, dic b1e‘i 1a doi ngli huong din vién
du lich sinh thai con han ché, chwra dap lrng duoc y&u ciu phat trién.

- Vigc khai thac cac tiém ning dic sic vé du lich sinh thai cfia ving con mang
tinh tr phat, thidu cén o quy hoach ¢o tinh nguyén tic dbi voi hoat dong du Hch sinh
thai dac biét vé khia canh bao v& mdi trudng tu nhién va khuyen khich s tham gia
cong ding (thiéu san phém du lich sinh thai dich thue).

- Trinh d6 nhan thic v& ¥ nghia va tAm quan trong ctia du lich sinh théi nhin
chung con thip vi vay sy hd tro tir cdc nganh, céc clp o su ty nguyén tham gia cia
cong déng cdn nhidu han ché.

2) Vai trd va thwe trang hwéng din vién DLST & VQG, khu BTTN.

2.1. Su cin thiét ciia hwéng din vién DLST.

Ngoai vai tro cia mdt huong dén vién du lich noi chung v6i nhimg chiic ning [4,
tr.4]: (1)Gi6i thidu va chuyén tai cac gid tri dic sic tai diém dén cho khach du lich; (2)
Ngudi ban déng hanh hd tro ho thu hudng nhimg dich vu t6t nhét trong sudt qua trinh
tham quan cfing nhw khi nghi ngoi thur gidn; (3) La ngudi dem lai sy s61 ndi, méi mé
cho khach du lich bang chinh thai do cir chi, 161 ndi va sy phuc vu tin tinh; (4) La
ngudi dai dién cha doanh nghiép thuc hién hop déng véi khach du lich; (5) HO tro
doanh nghiép céi thién san phim cling nhu dua ra céc chién luoc quang ba phi hop dé
thu hut khach du lich dén v&i don vi minh; (6) La mot “tiép thi vién” cta doanh
nghiép; (7) Mot “dai st van héa” gidi thiéu hinh dnh &4t nude, con ngudi cha qubc gia
minh dén voi khach du lich, nhit 1a khach du lich quéc t&; (8) La ngudi bdo vé& an ninh
quic gia, an toan x4 hoi, bao vé mdi truemg trén tuyén diém du lich,huéng dan vién
DLST cin phai dap tmg nhimg didu kién nhu: Bao dam cac hoat dong dién giai thién
nhién va vin hoa ban dia cta khu vwe. Huémg din vién DLST phai hidu biét vé khu
vue, dac biét 1a tai nguyén thién nhién; Hidu biét vé du khach va dic didm cua ho; Co
kha nang truydn dat kién thire t4i du khach; C6 kha ning st dung ngbn nglt cha du
khach; Trong m6t sb trudng hop nao do, ¢6 kién thitc v& tAm Iy nhim dap ung duge
yéu cAuvay mudn ciia moi thanh vién trong nhém.

Mét hueéng dén vién DLST dwoc goi I thanh céng khi hodn thién cdc nhiém vy
sau {7, tr150]:
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- Thuyét minh 15 rang, d& hiéu v& cai dep, c4i hay, ¢4l dic thi ctia khu DLST ma
huéng dan vién huéng dén du khich tham quan.

- Lam cho du khéch nim duoc logic, cac dac diém dién hinh cda hé sinh thai nay.
ye: ging truyén dat cho du khach cam nhén dugce tr cai chua hay khi méi nhin qua trér
thanh c4i hay khi d& duge hwéng din. Mubn véy, phéai lam cho ho hidu va di ding cam
thu chia quan cua ho.

- Khoi ddly vé kich thich hung phén cho khéch DLST.

- Phé bién noi quy cua khu DLST hay cua chuyén DLST ma minh SAp hudng din
tride khi khéd hanh.

- Chuén bi t5t tinh thin va phuong tién khi c6 su cb trong thoi gian huéng din.,
Nhu ta da biét cac khu hay chuyén di DLST thuémg c6 su cé nhu: th di hoang so khi
bi choc pha, sén, vit hay ong tAn cong, gip mua gié bit thudng, séng subi c6 18, dit
ly,...

- Phai tim hiéu k§ dbi tuong khach cta minh 12 ai, loal nghi dudng hay nghién
cliu, hay tré vé& vdi thién nhién hay hoc tép... dé ¢6 cach huéng dan phi hop. Mudn
cho khich thoa mén thi phai lam cho ho hiéu, cam thu, Ma mudn ho hidu, nguoi
huéng dan vién DLST lai phai tim hidu k§ d6i tuong cita minh,

- Phéi chuén bi du tur liéu cin thidt v& khu hay chuyén di DLST sip huéng dan.
D6 13 nhiing tai lidu vé& dac didm sinh thal, mdi truomg dat, méi trudmg nurde, khéng
khi, khi héu, da dang sinh hoc, tai nguyén sinh vat, dén cu va cude sbng van hoa cia
ho.

- Can cr vao sire chiu tai va tai luong timg loai khach ma x4c dinh sb luong
khach trong mot chuyén huéng dén cho pha hop.

- Lén ké hoach huéng dan khach: N&i dung va théi gian, théi heong trong chuong
trinh huéng dén,

- Viét ban thuyét minh tém tit, céch trinh bay phu hop véi timg dbi tuong khach.

- C6 nhting khu DLST c6 phong trung bay tiéu bén thi huéng din vién cin gidi
thiu va trinh dién d& khach cam thy trude khi ra thue dia. Vi du: trong khu DLST ¢é
lodi chim thi nén gidi thiéu tén chim, tap tinh sink hoe, biéu dién tiéng hét khi ¢6 phén
khich, tinh yéu, chim séc con c4i, gidn dit cta con chim do).

2.2, Thye trang HDVDLST & VQG, khu BTTN.

Tai cac vudm qubc gia, khu bao tdn thién nhién, t& chic hoat dong DLST tap
trung ¢ Trung tdm Gido duc va Dich vy mdi fruong rung voi chic nang té chiic hoat
ddng du lich sinh thai va gido duc méi truomg, kinh doanh mét sé dich vy khac theo
quy ché hoat dong clia Trung tdm. Céc can bb chuyén mén tai ctia trung tAm ndy mdéi
c6 thé giai thich cin k& sinh thai vé mot loai ddng hay thuc vat cia khu vuc didu ma
cac huéng din vién du lich tir cac noi khac dén khéng thé lam tbt duoc. Vi vy, da lam
han ché di tinh thuyét phue, hiéu qué trong viée truyén tai kién thie dén du khach trong
bai thuyét minh di rét nhidu, day 13 mét han ché khéng nho dbi véi vide dao tao hudng
dén vién du lich cia nuée ta hién nay.

Theo Quy ché ”Quan Iy céc hoat déng du lich sinh théi tai cac Vuon qubc gia,
khu bdo ton thién nhién (Ban hanh kém theo Quyét dinh sé 104/2007/QD-BNN, ngay




27/12/2007 cha Bo trudng B Nong nghiép va Phat trién nong thén): Moi mét Viedn
guc‘;c gia, khu bdo t6n thién nhién cé hoat démg du lich sinh thdi 6 trdch nhiém bé 1ri
can b chuyén trdach, co ké hoach dao tao, phat trién ;1gz;5n nhdn luc phuc vu du lich
sinh thai. Can b6 dwoc phdn cong lam cong tdc hudng dén vién, thuyét minh du lich
sinh thai cd kién thire vé bdo tén thién nhién, da dang sinh hoc, du lich va vin hod ban

dia. Hudmg dén vién du lich phdi ¢ cac tiéu chudn theo quy dinh cua Ludt Du lich”.

Muc dich cin cé hudng din vien DLST (Fundeso, CAECI, CKL (2005)) [6,0r.70]

+ Chusn bj cho du khach hiéu biét truoc vé vin hoa, ddng thue vét va cic hé sinh thél & dja phiong, dé du
khéch cé nhimg trai nghiém t6t nhat,

+ S(f) lugng hudng din vién phai phi hop véi mic 4 nhay cam cta moi trudmg tham quan (cing nhay
cam cang can nhiéu HDV). :

+ Cung cfp difn giai 6 chat hrong 8t vao moi lic (dac didm cva vin hoa dia phuong, mo ta lich st f
nhién cia khu vire, franh nhimg digu pham trong van hod khi ¢6 giao tiép yotedng dong dia phuong).

~ +Co sy giai thich, nhéc nhé ngén gon trén dutmg di, diém dimg, v& nhing quy dinh vé hanh vi, nhimg

diéu khong dugc lam vé nhitng khu vue han ché di vao; nhifng canh bdo vé nhing lodi nhay cam va bi de doa;
khoang cach cin duy tri gitia DK va dong thuc vét cling nhu cée quy dinh cia khu vuc tham guan. -

- Giam thc ddng cita du kixdch [én mdi trudng ty nhitn.

+ (3iai thich cc quy dinh clia dia phuong.

+ Thu thip va truyn dat nhing quy dinh hign c6 déi voi mi dia didm tham quan.

+ Tiép nhan nhitng d& xudt truc tiép ciia nhan vién KBTTN.

+ Khugfén dukhidch nén ¢o hanh vi ding muc khi st dung dudng mon, cim trai, khi & trong mdi trudmg
hoang d4 va gin cdc lodl dang bi de doa...

+ Théng béo cho du khéch bidt v& muic 46 khé khin khde nhau ctia mbi chuyén di nham tranh nhitng thigt
hai c6 thé ddi voi mdi trudmg.

T Théng bdo cho du khach biét nhirng loai dang tdn tal nhwmg ciing khong bao dam ring ho s& duge nhin

théy tit ca nhimg loai nay. :

+ Canh béo ring du khach khéng nén hai, vat nhig cdy con trong cdc kbu vyuc tu nhién 4t lam db hm
niém.

+ Thuyét phuc du khach khong mua cic san phim thit cng lam tir nguyén ligu \ay tir nhimg ngudn tai
nguyén thién nhién dang bi de doa.

- D& gjam tac dong cia du lich 1én vin hod dia phuong.

+ Dién gial gia tri cta van hoa dia phuong va lich sif cta ching.

+ C6 danh sach nhitng huéng din danh cho khu vue tham quan. Khi cé thé, thu thip va truyén ba nhimg
nguyén tic do cng dong dia pinrong lap ra.

+ Canh bao vé nhitng nguy co du khach c6 thé gap phai tai noi ndo do.

+ Khuyén du khach phai chuén bi don nhén nhimg khac biét v& viin ho4 va phai tam hoa nhdp véi tip quin
dia phuong ciing nhu ¢é huéng tiép cin khéo io.

+ Théng bée cach chup anh hay quay phim thuén tign nhét.

+ Théng bao cdch tét nhét c6 thé mua hang hoa va dich vu cling nhu dbi phé véi céc tinh hudng c6 thé xay
ra.

- Hop tac gidm sat hoat déng du lich

+ Udc tinh sé hegng va v thire duge tinh trang giai han cia khu vue khi 56 lugng khéch tham quan ting
lén.

+ Gi@mQSét chit chd nhimg tac dong tiéu cuc téi méi trudng, ahu x6i mon duong mon, quan ly ric thai
chira triét d€, O nhiém nudc, gy tac hai cho dong vét hoang di hay nhitng phan img nhit nhat hay hung d
khéng binh thudng ciia déng vét 4é bao cho chinh quyén.

+ Hop tac véi can b9 quan 1y khu vue 8 giam sat cdc loai cht yéu, dic tnmg, bay chun bi hau cén cho
céc cong irinh nghién ciru vé tac déng cua du lich.

+ Thiét k& cc tuyén di va nhimg k& hoach dac biét nhim tranh qud tai cho nhitng dia didm duge moi
ngudi wa thich, dac biét 1a nhimg noi chua duge quan 1y ddy du.

+ Canh gidc truede nhitng tinh t}uc"'mg khi céc tAc dgng vin hod tich tu Jai va phai giéi; quyét nham loai bo
nhimg tac déng nay (lam phat gia ca dbi véi hang hod cla cfng dong, su tha dich ctia cOng dong d6i vai khach du
lich, che den, budn 14u, ma tuy vi/hode mai dém wong kinh doanh du lich.




Thuc , huémg dan vién & cac VQG, khu BTTN thudng 14 céc cén bd kidm
nhiém vira 1am cbng tdc quan 1y rimg vira lam edng thc hudng din vién, thayét minh
vién voi s6 luong rét it va khong dn dinh tuy theo yéu cdu cia khach du lich. Pa s0 co
“kién thire vé bao tdn thidn nhién, da dang sinh hoc, van hoa ban dia nhumg thiéu céc
kién thic v& du lich sinh thai, bao v& mdi trimg va cc k¥ niing cta hudng dan vién
chuyén nghiép theo cac tiéu chuén duge quy dinh tai Luit Du lich 2005.

3. Thwe {rang dao tac hwing din vién du lich sinh thdi .

Trén dia ban thanh phd Hd Chi Minh c6 khé nhiéu dom vi (15) gdm céc trudmg tr
trung cip dén dai hoc, 1 chire dao tao cdc chuyén nganh hudéng dén du lich, hang nim
cung ung ra cac thi truong lao dong trong ca nude noéi chung va thanh phé ndi riéng
v6i s luong kha 16n. Tuy nhién theo nhin dinh cia céc chii doanh nghiép, nha tuyén
dung, hay dénh gia true tiép caa khach du lich thi nhém tham gia truc tiép trong hoat
dong huéng dén du lich chua dap tmg dugc nhu ciu ctia nganh (4, tr.4,10].

Khung déo tao hudng dén vién du lich & cée trudng hau hét twong ty nhu nhau
voi ndi dung téng thé ciing nhu & c4c mon hoc, vi thé sinh vién sau khi t6t nghiép
chuyén nganh hiéng din 14 nhitng huéng din vién du lich huéng dén chung cho tat ca
cac loai hinh du lich, khong co6 churong trinh dao tao riéng biét, chuyén séu cho mot
loai hinh du lich. Chinh vi Iy do d6, huéng din vién du lich tai Viét Nam khi thuyét
minh v& timg chuyén d& cu thé thi rét thidu kién thac, dién hinh nhit 13 vé kién thie
sinh thai khi thuyét minh vé céc tai nguyén du lich sinh thai [10,tr.3].

Do d6, viéc nghién ciu dé x4y dung nhimg chuong trinh dao tao hudng din vién
chuyén biét 1a rat cAn thiét trong d6 ¢6 hudng din chuyén vé du lich sinh thai. Tur bai
hoc dao tao hudng dan vién du lich sinh thai & Okinawa cta Nhét Ban va nhiing didu
kién thuc té cha cac co s& dao tao hién ¢6 vé du lich cia Viét Nam, céc co sé dao tao
c6 thé ¢6 diy da ning luc thuc hién viée nay bat diu tir xay dung chirong trinh dao tao
HDVDLST méi hodc bd sung chimg chi nghiép vu hudng din du lich chuyén vé du
lich sinh thai [12,r.2/.

3) Bai -h()c tir dao tao hwéng din vién du lich sinh thdi cia Nhit Bin &
Okinawa ’

3.1. Nhit Ban — Sy coi trong loai hinh du lich sinh thai trong phat trién du
lich
Trong mot hai thap ky gin day, Nhat Ban da ndi 1én nhu mét trong nhitng nude
di dhu trong linh virc bao vé méi trudmg, tir hé théng luat phap t6i y thirc va hanh dong
cita ngudi dan. Du lich sinh thai tai Nhit Ban phat trién trong nhitng nam gan ddy va
ngay cang dinh hinh 8 12 mét trao huru cia khach du lich. Du lich sinh thai cling dé tr¢
thianh mot trong nhimg hudng uu tién cta chinh pha Nhat Ban, huéng téi muc tiéu
phat trién bén vitng. Trong cac hoat ddng di du lich, cac hoat ddng hwdéng t&i thién
nhién va du lich sinh thai dang 1a mdt quan tdm 1én cia khach du lich Nhat Ban. Theo
Ludt Du lich Sinh thai Nhét Ban, du lich sinh théi la hoat dong du lich trong d6 du
khach duoc huéng dén hay cung cp nhitng thong tin vé tai nguyén du lich tw nhién,
thudmg xuyén c6 ahiing hoat déng tich cwe hwdng t6i giao tiép vai tai nguyén du lich
tu nhién trong qué trinh di du lich; hodc nhiing hoat dong du lich cta du khach v
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nmc dfch tim hién nhimg kién thue vé tal nguyén du lich tw nhién va bao vé cac tai
nguyén nay. Theo Bdo céo vé Xu huéng du lich ctia khach du lich Nhét Ban do Coéng
ty Giao thong Nhat Ban thyc hién vac ndm 2004, loat hinh du lich duoce khach du hich
Nhét Ban wa thich nhét 14 du lich tim sudi nude néng (chiém 57.9 % sé ndgu'tri duoc
hoi). Xép thir 2 1a du lich huong t6i thién nhién (45,7%). Nhan thirc vé du lich sinh
thai cia ngudi dan cling cai thién rd rét trong nhimg nim gan diy. Nhu cau du lich
sinh thai cda nguéi Nhat bat ngudn tir ¥ thie bao vé moi trudng rat cao cua ngudi dan,
Tiéu ding cac san phim thén thién véi méi trudmg, trong 46 cd ca san phim du lich trér
thanh mét phin trong gid tri song. Ngudj Nhat da rét quen v6i ¥ thie phan loai rac
sinh hoat (c6 khi téi 4-5 ching loal khac nhau), han ché x4 rac va tu thu don ric cta
minh tai nhitng noi cong céng, nhimg diém du lich. Ho cfing san sang tra gia cao hon
cho cac san pham c6 “gia tri moi trudmg cao”, dugc thié‘g;_lgé va san xuit theo hudng
than thién véi moi trudng va nhan duoc cée chimg chi méi trrong. Didu ndy giai thich
vi sao nhiéu chudi khach san, nha hang ciia Nhét Ban tién phong trong viéc xdy dung
vong tron khép kin tir thu thdp rc thai hitu co, san xudt phén vi sinh st dung dé san
xuét rau sach va diing rau sach nay trong khach san[9,tr.15].

3.2. Muc tidu va chwong trinh dao tao huéng din vién du lich sinh thai &
Okinawa

Okinawa Okinawa 1a mot tink, ddng thoi cling 13 dio 1on nhét quan ddo Luu Chu,
nam phia Nam cta nude Nhat. Toan déo rong 1.201,03 km?, ding tht nim Nhat Ban
vé dién tich. Khi hiu cén nhiét d&i trén ddo gitp rimg moc day & phia bc; mia mua
trén ddo didn ra vao cudi xudn. La tinh cd didu kién khi hau, tai nguyén du lich nhu hai
san, hoa qua, lang nghé truyén thing... trong ddng véi huyén dao Pha Québc, tinh
Kién Giang cta Viét Nam nhung dién tich Ién hon gép khoéang 2 lan. Okinawa la mot
trong nhimg dia phuong c6 mé hinh phét rién du lich sinh thai thinh cong nhét tai dat
nwdc mit ol moe, tai Okinawa viée dao tao hudng dAn vién cho viée hudng din cic
chuong trinh du tch dai ching (Mass Tourism) va dao tao hudng dan vién chuyén v&
huéng din cho logi hinh du lich sinh thai (Eco Tourism) dugc phén chia mét cach
riéng biét. O Okinawa n6i riéng va nude Nhat néi chung tir 14u 4 sém ban hanh Ludt
Xtc tién du lich sinh thai va ddo tao hudéng din vién du lich sinh théi. Sau déy la
chirong trinh ddo tao huéng dén vién du lich sinh thi & Okinawa (Muc tiéu cAn dat
duge):

- C6 thé huéng din 09 dia diém cia di san thé gidi “cum di chi Gusuku va di san
lién quan cua Vuong qude Liu Cau” & Okinawa: Thanh Nakijin (huyén Nakijin),
Thanh Zakimi (huyén Yomitan), Thanh Katsuren (huyén Katsuren), Thanh
Nakagusuku (huyén Nakagusuku, Kitanakagusuku), Thanh Suri (thanh phé Naha),
Cdng @4 Sonohyanutaki (thanh phé Naha), Tamaudun (thanh phé Naha), Shikinaen
(thanh phé Naha), Seifautaki (huyén Chinen).

_ C6 thé hudémg din 4 dia diém d4t ngdp nuéc rimg ngdp min & dao chinh &
Okinawa: Rimg ngip man Gesashi (huyén Higashi), Rimg ngip mén Omura (thanh
phb Nago), Rimg ngdp min Okukubigawa (thanh phé Kincho), Ving rimg ngép min
Suzaki (thanh phé Gushikawa).
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- C6 thé huémg din Manko, ving dat ngap nudce dang ki cong ude Mansar (thanh
phd Naha,thanh phé Tomi gusuku): Thuy cam, Rimg ngdp man, Rac bién, Nhidm bin
chét luong nuoc

- Nhlmg diéu khée: Tuw tim chi dé thuyét minh; Nhé tén va giai thich cua 10 loai
thuy cim; Nhé én va giai thich cla 30 lodi thyc vét ving nude, bao gbm rng ngap
man; Nhé 20 loai sinh vat ddy nhu cac loai so; C6 thé sur dung may tinh hay may anh;
C6 thé lap ba phat biéu hay t6m tit; C6 thé phat biéu, giai thich dya vao t6m tat, bai
phét biéu[9,tr. 25]

4. Pé xuit mot sb gidi phap nhiam diy manh viée ddo tao hwéng din vién
DLST gép phin phat trién du lich sinh thai & cic khu rung dac dung Viét Nam.

a) Pbi voi cb quan quan ly.

+ Cac b6 nganh lién quan: Ban hanh vin ban phap qui vé nguyen tac hop tac va
trach nhiém trong hoat déng DLST & cic KBTTN, quy dinh s cén thiét phai cé/bién
ché va fidu chun coa huong dan vién du lich & VQG, KBTTN.,

+ Ban qudan Iy cdc VQG KBTTN: Chiu trach nhiém chinh trong quan 1y hoat
déng DLST & cac KBTTN, cin ¢6 ké hoach dio tao, dao tao lai, bdi dudng nghiép vu
huéng dan vién du lich sinh thai, bién ché sé luong hudng din vién du lich sinh thai
phu hop cho don vi ¢6 chitc ning t& chirc, quan 1y hoat dong DLST (Trung tim Gido
duc va Dich vu mbéi trucmg rung)rheo Quy ché "Quan Iy cde hoat déng du lich Smh
thdi tai cdc Vieon quoc gia, khu bdo tdn thien nhién (Ban hanh kém theo Quyét dinh sé
104/2007/QD-BNN, ngay 27/12/2007 cia Bf trudng Bé Néng nghiép va Phdt trién
néng thon)

+ Tranh thi sy h tro clia Céc td chirc phi chinh phit (WWF, TUCN, BIRDLIFE,
JICA,...): Cung cép thong tin va hé tro k§ thuat phét trién cic du 4n DLST, cac
chuong trinh do tao ngén han vé kién thire va nghiép vu DLST cho huéng din vién,
thuyét minh vién hién c6 & cac VQG, khu BTTN.

b)Déi véi co sé dao tao.

- Van dung kinh nghiém Okinawa cho dao tao nghiép vu hudng dan chuyén vé
du lich sinh théi & Viét Nam.

- Trén nén tang quy dinh clia Téng cuc du lich vé khung chuong trinh cna céc 16p
dao tao chimg chi nghiep vu huorng dan du lich, d& xuét chuong trinh dio tao ching
chi nghiép vu chuyén vé hudmg dén du lich sinh thdi v6i muc tiéu, déi tuong va thoi
gian dao tao cu thé nhu sau:

Muc tiéu dao tao:

- Trang bi cho hoc vién khéi kién thirc co ban vé dia 1y, sinh th4i, lich sir, van
héa, kinh té - x& hoi. Ren luyén cac ky nang huo*ng dan du lich du lich sinh théi cho
hoc vién tic nghiép tai cac khu bao ton, rimg quéc gia, khu du lich sinh thai, céc
chwong trinh du lich sinh thai, du lich hwéng vé thién nhién trong pham vi lanh thé
Viét Nam.

- Trang bj cho hoc vién nhitng kién thu:c nghiép vu co ban va chuyén biét vé du
lich, du lich sinh théi.
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- Bé sung diéu kién vé chimg chi cho hoc vién dé duoc cép the hanh nghé hudng
din du lich. .

- Thoa min cac quy dinh vé cong tac hrdng dan vién du lich véi loal hinh du lich
sinh that.

Déi tuong dao tao:

- Ngudi ¢é bang o nhan cdc nganh Quan tr1 dich vy du lich va it hanh; nganh
Viét Nam hoc; nganh Quan tri du lich va khach san, nha hang; ; nganh Vin hoa du lich
nhung khong phai la chuyén nganh Hudéng din du lich, dang can bd sung didu kién dé
duoe cip thé huéng din du lich theo quy dinh ctia Nghi dinh 27/CP va Thong tu
04/TT-TCDL.

- Npudi hoc d3 dap tmg duge didu kién trén nhung bit budc phai c¢6 chimg chi
hudng dan du lich sinh thai tai cac vuon quéc gia, khu. bag; ton khu du lich sinh thai
theo quy dinh cla cic co quan quan ly va cac don vi kinh doarh loai hinh du lich sinh
thai. .

Loai van bﬁng doc crfp:

Chimg chi nghiép vu huéng dan du lich chuyén du lich sinh thdi

Khung chwong trinh dao tqo:

(a) Khdi lzong kién thite va thoi gian dao tao: 135 tiét (45 1iét Kién thie co 86;
90 tzet Kién thtrc nganh va nghiép vu; (b) Thue tap cudi khoa: 86 tiét (tuong du(mg 2
tudn).’

Céu triic chueong trinh!

+ Kién thirc co so: Dia ly Viét Nam va tinh hinh kinh té x& hoi Viét Nam, Lich
st va Vin hoa Viét Nam, He théng chinh tri va céc van ban phép huft lién quan dén du
lich.

+ Kién thirc nganh va nghiép vu: Du lich sinh thai, Tuyén diém du lich sinh thai
Viét Nam, Nghiép vu hwéng dn du lich sinh thai, Thuc hanh huémg din du lich sinh
thai.

+Thue tap cubdi khéa: Thuc tip hudng din du lich sinh thai tai mgt diém DLST
cu thé.

- Hoan thién chuorng trinh nganh du lich theohudng ing dung, quoc té hoa theo
dinh huéng chudn qubc gia va khu vue, 4p dung khung trinh d¢ québc gia vé dao tao du
lich ciing nhu tham khao MRA-TP dé cho ra ddi chwong trinh dao tao nganh du lich
hoan thién nhat.

- Phéi hop v6i cée don vi chire ning trong truong lam cdng tac tuyén sinh va dao
tao 10'p chimg chi nghiép vu hudng d&n du lich chuyén du lich sinh thai nhim dap ting
nhu ciu cla c4c ca nhan (hudng din vién du lich hodc cac nha quan ly) va doanh
nghiép du lich.

- Hoan thién chucmg trinh ddo tao hudéng din vién du lich, mdi chuyén gia hd tro
d61 ngh glang vién tiép cdn sdu vao cac md hinh tién bd vé du lich sinh thai va cong
tac hudng dan du lich sinh thai nham c6 dbi ngu giang day bam sat thuc t& va yéu ciu
ciia ngudi hoc cfing nhu cip nhét nhing thay dbi phia khach du lich sinh théi.




- Mé& rdng quan hé hop tac qué{: té trong viéc dao tao, phét tridn nguén nhén luc
théng qua hop tac dio tao, nghién ciu hoe t8p trao dbi kinh nghiém va phéi hop higu
qua voi cée dy an dao tao ca nude ngodi, cac t6 chic quic 1 nhy WWWE, IUCN,
JICA, ...vé ddo tao DLST. Song song d6 cin thanh lép cdc cdu lac bd hudng din vién
DLST dé tao co hoi khong chi cho sinh vién, huéng dén vién DLST cé thé tham gia
trao d6i, hoc héi kinh nghiém 14n nhau nhim ning cao sw hidu biét kién thic va ky
ning cua nganh nghé,

¢) Pédi véi cac doanh nghiép du lich (Cdc cong ty du lich, cic hing I
hanh,...).

- Tang cuong quan hé, hop téc vdi cdec VQG, khu BTTN dé phat trién céc san
phdm DLST dac thy, lién két xdy dung céc tour du lich sinh théi, cung cp céc dich vu
huéng dén vién DLST,

- Thanh Ip b phan hudng dn vién DLST chuyén nghiép cung cép nhiing tour
tron gdi cho khach DLST trong va ngoai mrée, qua d6 cong ty s& ¢ co hoi quang ba
hoat dong ctia minh thdng qua dam phan v&i du khach,

KLET LUAN

Cuing v6i sy nd lue ciia Nha nudc nhim ddy manh cAc hoat déng DLST v&i muc
tiéu hang déu Ia bao ton va phat trién cong ddng, viee phat trién ngudn nhén luc du
lich néi chung, déo tao HDVDLST n6i riéng trong hé thong rimg dic dung vira cé tinh
cip bach, vira mang ¥ nghia chién luge. Tuy nhién, d& c6 mdt chuong trinh dao tao
HDDLST dam bao chit hrorng cin phai c¢6 md hinh dinh huéng dao tao theo huimg
ung dung phi hop, chia ¥ dén dao tao 1y thuyét gin lién tinh dic thy, chi trong phat
trién k¢ ning v thuc hanh dat trong chién luoc phat trién dai han.

Qua viée tdng quan hién trang phét trién du lich sinh thai & cac VQG, khu BTTN,
cac co hoi va thach thire, vai trd va thuce trang huéng din vién DLST & VQG, khu
BTN, thue trang dao tao huéng dén vién du lich & céc trudng va tham khao bai hoc
tir dao tao huc’mg dén vién du lich sinh thai ciia Nhit Ban & Okinawa, nhém tac gia
manh dan 6& xuit mot sb g1a1 phap nhdm gép phén ddy manh viéc dao tao hudng din
vién DLST gép phan phat trién du lich sinh thai & cac khu rimg déc dung Viét Nam.
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